
 

Jackson Health System 

Resumen del programa de ayuda económica 

El programa de ayuda económica de Jackson Health System está 
diseñado para asegurar el acceso a la atención médica necesaria, 
ofreciendo servicios gratis o con descuento a los pacientes que no tienen 
seguro.  

Nuestro objetivo es ofrecer ayuda económica, con un descuento que se 
ajusta según la capacidad de pago del paciente. Los pacientes calificados 
podrán recibir atención gratis o un descuento en las facturas médicas, 
cuya cantidad normalmente se calcula según los ingresos del grupo 
familiar sobre las FPG. 

La elegibilidad de un paciente se determina por sus ingresos mensuales 
brutos (usando las Directrices Federales de Pobreza), el tamaño del 
grupo familiar, el estado de inmigración y la residencia en el condado de 
Miami-Dade. 

 

Factores clave de elegibilidad: 

• No debe tener seguro 

• Residente del condado de Miami-Dade por 90 días o más 

• Prueba de la composición del grupo familiar 

• Estado de inmigración  

• Todos los documentos de respaldo solicitados deben presentarse 
para determinar la elegibilidad y el nivel de ayuda en el plazo 
establecido. 

• Debe estar dispuesto a solicitar todos los programas de ayuda 
disponibles, como Medicare o Medicaid. 

  



Cómo solicitar ayuda económica  

Los solicitantes NUEVOS sin seguro, incluyendo los que no son elegibles 
para Medicaid o Medicare, deben solicitar ayuda económica llenando la 
solicitud en línea que aparece en el enlace de abajo. 
https://ola.veritysource.com/jackson?sc=appl2 

Cómo presentar una solicitud de renovación 

Si usted es un paciente actual y su tarjeta Jackson Prime está a punto de 
expirar, envíe una solicitud de renovación mediante el enlace que aparece 
abajo. https://ola.veritysource.com/jackson/ 

Para asegurar que su solicitud (nueva o renovación) se procese y complete 
en un plazo estándar de 30 días, cargue todos los documentos 
necesarios inmediatamente después de enviar su solicitud. 

 

Ayuda con facturas médicas no pagadas 

También podemos ayudar con las facturas médicas no pagadas. Esta 
opción está disponible para quienes no tienen la capacidad de pagar, 
incluyendo a quienes no viven en el condado de Miami-Dade. 

Presente una solicitud de ayuda económica, que puede encontrar en 

https://jacksonhealth.org/patient-tools/financial-assistance/ 

Documentos obligatorios: 

• Identificación 

• Tarjeta del seguro social 

• Prueba del estado de inmigración 

• Ingresos brutos mensuales 

• Composición del grupo familiar 

• Otro: si califica, deberá solicitar otros programas para los que pueda 
ser elegible, como Medicare o Medicaid. 
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